
宿泊客用 供住宿者使

従業員用 供工作人员使用

余震はどのくらい続きますか？

余震要持续多久？

電話がつながらないがどうなっているのですか？

电话打不通，怎么回事啊?

〇○へ連絡したいです

想与○○联系。

どこかへ、避難しなくていいのですか？

不需要到哪里避难吗？
怪我しました。

受伤了。

いつまで、ここにいることになりますか？

在这里要待到什么时候?

食料や水はあるのですか？

有食物和水吗？

鉄道やバスは動いていますか？

铁路和巴士在运行吗？

帰国したいのですが、どうすればいいですか？

想回国，怎么办才好？

空港までは、どうしたら行けますか？

怎样才能去机场呢？

国際線の航空便はどうなっていますか？

国际航线的客运情况如何？

飛行機や鉄道などの運行状況を調べる方法はありませんか？

有没有查询飞机和铁路等运行状况的方法？

この建物は安全ですか？

这座建筑安全吗？

私は英語が話せませんので、このシートを使用して、話します。

我不会说中文，请用这张表来对话。

はい

是

いいえ

不

中国語（簡） /简体字

該当する質問に指をさしてください。

请用手指一下所符合的问题。
２ ３ ４ ５ ６ ９７ ８

薬

药

電話

电话

毛布

毛毯

～をください

请给我～

友達

朋友

家族

家人

水

水

食べ物

食品

０ １

申し訳ございません。分かりません。

对不起。不知道。

現在情報を収集しており、状況が分かり次第お伝えします。

目前正在收集信息，知道情况后就向您传达。

何が起こりましたか？

发生什么事情了？

自分はどうしたらいいのですか？

我该怎么办呢？

大使館

大使馆
旅行会社

旅游公司

航空会社

航空公司

従業員の指示に従ってください。

请服从工作人员的指示。

問い合わせ、連絡先はこちら

有关咨询、联系方式在此。

調べますので、〇〇後にとりにきてくだ

我们查一下，请〇〇以后来拿。

分/ 分 時間/ 小时

大きな地震が発生しました。

○○县发生地震。

私は中国語が話せませんので、このシートを使用して、話します。

該当する質問に指をさしてください。

申し訳ございません。分かりません。

現在情報を収集しており、状況が分かり次第お伝えします。

水 食べ物 ～をください 友達 家族 大使館 航空会社 旅行会社

分 時間
毛布 電話 薬

宿泊客用

何が起こりましたか？ 余震はどのくらい続きますか？ この建物は安全ですか？ 自分はどうしたらいいのですか？

怪我しました。どこかへ、避難しなくていいのですか？〇○へ連絡したいです。

空港までは、どうしたら行けますか？鉄道やバスは動いていますか？食料や水はあるのですか？

国際線の航空便はどうなっていますか？飛行機や鉄道などの運行状況を調べる方法はありませんか？帰国したいのですが、どうすればいいですか？

いつまで、ここにいることになりますか？

電話がつながらないがどうなっているのですか？

大きな地震が発生しました。 施設・建物は今後も揺れますが倒壊や崩壊はしません。

携帯電話やスマートフォンは使えません。 テレビやインターネットは使えません。 ラジオで外国語の放送をしています。

飲料水と食料は確保しています。 調べますので、〇〇後にきてください。 問い合わせ、連絡先はこちらです。

従業員の指示に従ってください。

鉄道やバスは運行していません。 鉄道やバスが運行していないので空港へ行くことは出来ません。 母国や他国への航空機は現在就航していません。

従業員用

はい いいえ



AM

PM

どこを怪我しましたか？

哪里受伤了？

どこか、言葉がわかる病院を紹介してください。

请介绍一家能听得懂的医院。

病院に連絡します。 少々、お待ちくださ

马上联系医院。请稍等一下。

ここで応急処置をしま

在这里采取应急措施。

従業員用 供工作人员使用

宿泊客用 供住宿者使

○○にここを出発します。

〇〇从这里出发。

供工作人员使用 关于时间

○○まで、ここにいてください。

到〇〇为止，请待在这里。

○○を使用します。

使用〇〇。

供工作人员使用 【 回国支援

空港

机场

鉄道駅

火车站
港

港口

その他○○へ移動します。

向〇〇移动。

避難所

避难所

ホテルの車

酒店的车

タクシー

出租车

大使館の車

大使馆的车

その他

道路事情が分からないので、ドライバーに従ってください。

由于不清楚路况，请跟随司机。

私たちは帰国や移動まで皆様の安全を守ります。

我们将保护大家在回国和转移时的安全。

どれくらい時間がかかりますか？

需要多长时间?

宿泊客用 供住宿者使

従業員用 【帰国支援】

私たちは帰国や移動まで皆様の安全を守ります。

道路事情が分からないので、ドライバーに従ってください。

○○を使用します。

タクシー ホテルの車 大使館の車 その他

港

○○へ移動します。

避難所空港 鉄道駅

その他

従業員用 【時間について】

○○にここを出発します。 ○○まで、ここにいてください。

宿泊客用 どれくらい時間がかかりますか？

従業員用

宿泊客用

どこを怪我しましたか？

病院に連絡します。少々、お待ちください。

ここで応急処置をします。

どこか、言葉がわかる病院を紹介してください。


